50 Jahre in 10 Minuten

Von der Abstinenzorientierung iiber die Uberlebenshilfe bis hin
zur heutigen Schadensminderung: Das Jubilaumsvideo fasst die bewegte
Geschichte von CONTACT in zehn Minuten zusammen.

Das Video zur Geschichte von CONTACT warim
vergangenen Jahr ein wichtiger Bestandteil des
50-Jahr-Jubildums der Stiftung. In Form einer
fiktiven Dokumentation erzéhlt der zehnmin-
tige Kurzfilm in finf Episoden die Entwicklung
von CONTACT von den 1970er-Jahren bis heute.
Eine Kunstfigur (gespielt von der Berner Schau-
spielerin Martina «Momo» Kunz) ldsst anhand
verschiedener Fakten, Gedanken und Anek-
doten die Entwicklung von CONTACT und der
Drogenproblematik Revue passieren. Der Film
wurde im letzten Jahr an verschiedenen &ffent-

lichen und internen Anlédssen gezeigt, so etwa
beim «Kino im Kocher» vor 1200 Zuschauenden.
Auf der CONTACT-Website und auf YouTube
ist er weiterhin abrufbar. Realisiert wurde das
Video von der Berner Agentur Blitz & Donner
in Zusammenarbeit mit der Kommunikationsab-
teilung von CONTACT.

50 ans en 10 minutes

Orientation vers I’abstinence, aide a la survie, réduction des risques: la vidéo
du jubilé résume I’histoire mouvementée de CONTACT en dix minutes.

En 2023, la vidéo résumant I’histoire de CONTACT
a été un élément important du 50¢ anniversaire de
notre fondation. Sous la forme d’un documentaire
fictif, ce court métrage de dix minutes raconte en
cinqg épisodes ['évolution de CONTACT des années
1970 & aujourd’hui.

Un personnage imaginaire (joué par I'actrice ber-
noise Martina « Momo » Kunz) retrace I’évolution de
CONTACT et des addictions en se servant de faits,

de réflexions et d’anecdotes. En 2023, ce film a été
projeté lors de différentes manifestations, internes
et publiques, notamment a I'occasion du «Kino im
Kocher» devant un public de 1200 personnes. Ac-
cessible sur le site web de CONTACT et sur YouTube,
il a été réalisé par I'agence bernoise Blitz & Donner
en collaboration avec le service de communication
de CONTACT.

DAS WORT DER GESCHAFTSLEITERIN

Bewahrtes bewahren

— Neues anpacken

Rahel Gall Azmat,
Geschéftsleiterin von
CONTACT, Stiftung
fir Suchthilfe

Rahel Gall Azmat,
directrice de
CONTACT, Fondation
Aide Addiction

Liebe Leser*innen

50 Jahre CONTACT - ein Jubildum, das mich im
vergangenen Jahr immer wieder beeindruckt
hat. Diese 50 Jahre Suchtarbeit bedeuten einen
enormen Erfahrungsschatz: von der Arbeit mit
Klient*innen tiber die Betriebsstrukturen bis hin
zur Kooperation mit der Polizei. Vieles, was friiher
erprobt wurde, ist heute fest verankert.

Anfang der 1970er-Jahre breitete sich ein neues
Phédnomen in unseren Stadten aus: Substanzen
wie Cannabis, Heroin und Amphetamine ge-
langten auf die Strassen. Die &ffentliche Hand
reagierte mit Repression und Hilfsangeboten.
Im Kanton Bern entstanden niederschwellige
Beratungsangebote. Doch bald wurde deutlich,
dass Betroffene mehr als Beratung bendtig-
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ten. Grundbedirfnisse wie Wohnen, Arbeit und
medizinische Versorgung riickten ins Zentrum.
Die regionalen Angebote der heutigen Stiftung
CONTACT iibernahmen in Zusammenarbeit mit
Kanton und Stadten Pionierfunktionen. Beispiele
dafiir sind die 1986 erdffnete Anlaufstelle mit
Konsumraum in Bern oder das erste Drug-Che-
cking-Projekt von 1998. Mit solchen Innovationen
leistete CONTACT einen wesentlichen Beitrag
zum Vier-Saulen-Modell der Schweizer Drogen-
politik.

Dieses Ziel, die Suchtpolitik mit wegweisenden
Angeboten zu prégen, verfolgt die Stiftung CON-
TACT bis heute. Wir werden unsere bewahrten
Angebote zur Schadensminderung aufrecht-
erhalten und sie wo ndtig an gesellschaftliche
Entwicklungen anpassen. Dies betrifft beispiels-
weise das steigende Durchschnittsalter unserer
Klient*innen oder Veranderungen bezliglich
Substanzen und Konsumformen. Ebenso set-
zen wir uns dafiir ein, dass die Suchtpolitik auf
menschlichen Werten und nicht auf Bestrafung
basiert (lesen Sie dazu den Text von Stiftungspra-
sident Reto Miiller auf Seite 2).

Ein herzliches Dankeschon geht an alle, die das
CONTACT-Feuer Uber finf Jahrzehnte getra-
gen haben: Generationen von Mitarbeiter*in-
nen, die mit viel Kompetenz und Engagement
die tdgliche Arbeit geleistet haben - sowie
auch an die 180 Mitarbeitenden von CONTACT
im vergangenen Jahr. Unser Dank gilt ebenso
unseren Partnerinstitutionen, den Gemeinden,
der kantonalen Verwaltung, unseren Kund*in-
nen und Auftraggeber*innen sowie dem Stif-
tungsrat, der CONTACT strategisch in die
Zukunft fihren wird.

LE MOT DE LA DIRECTRICE

Préserver ce qui a fait ses
preuves - Relever les nouveaux défis

Cheres lectrices, chers lecteurs,

50 ans de CONTACT: ce jubilé n’a cessé de
m’impressionner au cours de I'année écoulée. Ces
50 années de travail en matiére de dépendance
représentent un trésor d’expériences, du travail
avec la clientéle a la coopération avec la police,
en passant par les structures organisationnelles...
Beaucoup de choses qui ont été essayées sont au-
jourd’hui solidement ancrées.

Au début des années 1970, un nouveau phénomene
apparut dans nos villes: la disponibilité de subs-
tances comme le cannabis, I’héroine et les amphé-
tamines. Les pouvoirs publics réagirent par des me-
sures répressives et aussi par des offres d’aide. C’est
dans ce contexte que des offres de conseil d bas seuil
émergerent dans le canton de Berne. Or, on remar-
qua vite que les conseils ne suffisaient pas aux per-
sonnes concernées, qui demandaient des réponses a
leurs besoins basiques comme le logement, le travail
et les soins médicaux. C’est alors que les offres ré-
gionales de I'actuelle fondation CONTACT, en colla-
boration avec le canton et les villes, assumeérent un
réle pionnier, par exemple en ouvrant le centre d’ac-
cueil avec local de consommation a Berne en 1986,
et le premier drug checking en 1998. Avec de telles
innovations, CONTACT apporta une contribution
essentielle au fameux modéle des quatre piliers qui
caractérise la politique suisse en matiére de drogue.

Aujourd’hui encore, la fondation CONTACT pour-
suit son objectif consistant a proposer des offres
innovantes en matiére de dépendance. Nous main-
tenons nos offres de réduction des risques qui ont
fait leurs preuves, et nous les adaptons en fonction
des évolutions de la société, telles que I'augmenta-
tion de I’dge moyen de nos client-e-s ainsi que les
nouvelles substances et formes de consommation.
Nous nous engageons également pour que la poli-
tique en matiére de dépendance se fonde sur des
valeurs humaines et non pas sur des mesures pu-
nitives (lisez @ ce propos le texte du président de la
fondation, Reto Miiller, en page 3).

Un grand merci a celles et ceux qui ont porté la
flamme de CONTACT pendant cinq décennies:
des générations de collaborateurs-trices com-
pétents et engagés, qui ont accompli leur travail
quotidien avec autant de soin que les 180 membres
du personnel de CONTACT I’année derniére. Nos
remerciements s’adressent aussi d nos institutions
partenaires, aux communes, d l'administration
cantonale ainsi qu’aux personnes qui achétent nos
produits et nos services. Sans oublier le conseil de
fondation, grace a qui CONTACT trouve ses orien-
tations stratégiques.
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Auch das noch -

Kurznews aus der
Stiftung CONTACT

Stilvoller Stand

CONTACT Arbeit war im Frihling 2023 mit
einem farbigen und vielfaltigen Stand an der
70.BEA vertreten. CONTACT Arbeit Holz+Tex-
til zeigte einige seiner beliebtesten Produkte,
Bau Malen Garten prasentierte verschiedene
Dienstleistungen, und LOLA war mit der eigenen
Getrankelinie vor Ort. Verschiedene Flyer und
das Jubilaumsvideo vermittelten zudem die Be-
deutung der Stiftung CONTACT als Kompetenz-
zentrum fir Schadensminderung in den letzten
50 Jahren.

Offene Konsumrdume

CONTACT Anlaufstelle Bern lud am Samstag,
19. August 2023, zu einem Tag der offenen Tir
an die Hodlerstrasse 22 ein. Viele Interessierte,
Angehdrige, Nachbar*innen, Fachpersonen und
Politiker*innen erhielten so einen Einblick in
die Raumlichkeiten der Anlaufstelle und einen
Uberblick iiber die Entstehungsgeschichte der
Schadensminderung. Trotz hochsommerlichen
Temperaturen nutzten lber 400 Personen die
Gelegenheit, die Anlaufstelle an der Hodler-
strasse zu besuchen - der Anlass war ein voller
Erfolg.

Begehrte Besuche

Die Arbeit von CONTACT wird nicht nur in der
Schweiz geschatzt. Im Herbst 2023 besuch-
ten Delegationen aus Paris, Dubai und Thai-
land die Stiftung. Die Pariser Gruppe, darunter
Politiker*innen, Fachpersonen und Polizeiver-
treter*innen, erkundete die Berner Anlaufstelle
und tauschte sich mit der lokalen Polizei aus. Das
«Erada Center for Treatment and Rehab» aus
Dubai besuchte neben Schweizer Therapieein-
richtungen auch die Berner Anlaufstelle. Beide
Delegationen lobten die schadensmindernde
Arbeit und die engagierte Unterstilitzung der
Klientel von CONTACT. Auch die thailandische
Delegation besuchte verschiedene CONTACT-
Betriebe in Bern und zeigte sich beeindruckt von
der Schweizer Vier-Saulen-Drogenpolitik und der
Schadensminderung.

Weihnachtlicher Marit

1983 lancierte CONTACT mit dem Warchladeli
sein erstes Arbeitsangebot in Thun. Anlasslich
des 40-Jahr-Jubildums organisierte CONTACT
Arbeit Thun zusammen mit dem Lerchenfeld-
Leist am 18. November 2023 einen Weihnachts-
markt auf seinem Areal. Die zahlreichen Besu-
cher*innen des Quartieranlasses hatten dabei
die Moglichkeit, nebst den vielen bunten Standen
mit Weihnachtsartikeln und feinen Lebensmitteln
auch die Raumlichkeiten von CONTACT Arbeit
Thun zu besichtigen.

Umsatz 2023/ Chiffre d’affaires 2023

Umsatz (inkl. Gemeinkosten) / Chiffre d’affaires (frais généraux inclus)
23680000 CHF

CONTACT W
Anlaufstelle /
Centre d’accueil

CONTACT H
Arbeit / Travail

CONTACT B
Mobil / Mobile

CONTACT
Nightlife W

CONTACT
Suchtbehandlung/ W
Traitement d’addiction

Il ne manquait
plus que ¢a! Breves
de CONTACT

Un stand stylé

Au printemps 2023, CONTACT Travail a présenté
un stand coloré et varié lors de la 70¢ édition du
salon BEA. CONTACT Travail Bois+Textile a expo-
sé quelques-uns de ses produits les plus populaires.
CONTACT Construction Peinture Jardin a montré
plusieurs de ses services, tandis que LOLA était sur
place avec sa propre gamme de boissons. Des dé-
pliants ainsi que la vidéo du jubilé ont également per-
mis de faire connaitre 'importance de la fondation
CONTACT en tant que centre de compétences pour
la réduction des risques au cours des 50 derniéres
années.

Salles de consommation ouvertes

Le samedi 19 aoiit 2023, CONTACT Centre d’accueil
Berne a organisé une journée portes ouvertes a la Ho-
dlerstrasse 22. Nombre de personnes intéressées, des
proches, des voisin-e-s, des professionnel-le-s et des
responsables politiques ont découvert les locaux du
centre d’accueil et ont appris comment la réduction
des risques avait fait son apparition. Malgré des tem-
pératures caniculaires, plus de 400 personnes ont
profité de I'occasion pour visiter le centre d’accueil de
la Hodlerstrasse. L’événement a vraiment remporté
un grand succeés.

Des visites trés prisées

II'n’y a pas qu’en Suisse que le travail de CONTACT est
apprécié. En automne 2023, des délégations en pro-
venance de Paris, de Dubai et de Thailande ont visité
notre fondation. Le groupe parisien, composé de res-
ponsables politiques, de spécialistes et de représen-
tant-e-s de la police, a fait le tour du centre d’accueil
de Berne et échangé ses impressions avec la police
locale. Quant a la délégation du « Erada Center for
Treatment and Rehab » de Dubai, elle a visite des éeta-
blissements thérapeutiques suisses, et aussi le centre
d’accueil de Berne. Ces deux délégations ont salué le
travail visant a réduire les risques ainsi que le soutien
compétent que CONTACT apporte a sa clientéle.
Enfin, la délégation thailandaise a également visité
plusieurs établissements CONTACT a Berne. Elle a été
impressionnée par la politique suisse des quatre piliers
en matiére de drogue et de réduction des risques.

Marché de Noél

C’est en 1983 que CONTACT a lancé sa premiére
offre de travail a Thoune, le Wdrchlddeli. A I'occa-
sion de son 40° anniversaire, le 18 novembre 2023,
CONTACT Travail Thoune a organisé un marché de
Noél sur son site en collaboration avec le Lerchen-
feld-Leist. De nombreuses personnes se sont ren-
dues @ cette manifestation de quartier et ont eu
I'occasion de visiter les locaux de CONTACT Travail
Thoune en plus des multiples stands colorés propo-
sant des articles de Noél et de délicieuses denrées
alimentaires.

1 Beherzte Bléser auf der Biihne: «Troubas Kater»
am Jubildumsfest im Bierhibeli.

2 Une aventure surprenante au Stockhorn : excursion
du jubilé avec la clientéle de CONTACT Travail Berne.

3 Knallige Kulisse am Filmset: 1980er-Episode aus
dem Jubildumsvideo.

4 Pas de perdant au match du jubilé: le FC CONTACT

et le FC Grossrat se quittent sur un score de 3:3.

Beeindruckende Bilanz in der Suchthilfe: Moderatorin
Sonja Hasler im Gesprach mit CONTACT-Geschéftsleiterin
Rahel Gall und deren Vorganger Jakob Huber.

Des applaudissements en plein air: le film réalisé pour
le jubilé de CONTACT a ému le public lors du «Kino im
Kocher ».

Suche nach der
Suchtpolitik der Zukunft

Im Zusammenhang mit dem 50. Geburtstag von
CONTACT wurde ich oft gefragt, wie die Sucht-
politik wohl in 50 Jahren aussehen wird. Ehrlich
gesagt habe ich mich dieser Frage immer entzo-
gen. Prophetische Fahigkeiten zdhle ich nicht zu
meinen Stérken, und Prognosen tber die Zukunft
sind bekanntlich schwierig. Doch auf die umfor-
mulierte Frage, welche Suchtpolitik wir uns bei
CONTACT fir die Zukunft wiinschen, haben wir
klare Antworten.

Es steht ausser Frage, dass es auch in ferner Zu-
kunft keine suchtfreie Gesellschaft geben wird.
Als Institution, die sich auf Schadensminderung
konzentriert, ist dies auch nicht unser vorran-
giges Ziel. Unser Ansatz beruht auf Akzeptanz:
Wir anerkennen, dass der Konsum psychoaktiver
Substanzen fortbestehen wird. Ein Grossteil der
Konsument*innen hat eine hohe Konsumkompe-
tenz und ein geringes Suchtrisiko. Dennoch wird
es weiterhin Menschen geben, die ihren Konsum
nicht kontrollieren kénnen und bei denen dieser
zum Problem wird.

Die Herausforderung der Suchthilfe wird auch
kiinftig sein, diesen Menschen die bestmdgliche
Unterstitzung zukommen zu lassen. Dies erfor-
dert jedoch Veranderungen in den Rahmenbe-
dingungen. Die Gesellschaft muss anerkennen,
dass Sucht eine Krankheit ist, die nicht einfach

mit gutem Willen besiegt werden kann. Fir
mich ist deshalb klar, dass eine generelle Ent-
kriminalisierung des Konsums anzustreben ist.
Verbunden mit einer strengen Regulierung, die
dem Risikopotenzial der jeweiligen Substanzen
entspricht. In meiner Zukunftsvision werden
Personen, die unter einer Suchtabhangigkeit
leiden, nicht mehr stigmatisiert, auch weil der
Konsum nicht mehr als kriminell gilt.

Durch die Akzeptanz des Suchtproblems in der
Gesellschaft wird es méglich sein, ausreichende
finanzielle Mittel fir die Suchthilfe bereitzustel-
len. Dadurch kénnen Betreuung und Integration
dieser Menschen noch besser gelingen.

«Die Gesellschaft muss anerkennen,
dass Sucht eine Krankheit ist,
die nicht einfach mit gutem Willen
besiegt werden kann.»
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7 Feines Fondue am See: Auch in Biel genossen die
Klient*innen ihren Jubildumsausflug.

8 Une ambiance classe au Bierhiibeli: tout est prét pour la
grande féte du jubilé.

9 Herzhafter Applaus fiirs Grusswort: Die frisch gewdhlte
Berner Sténderatin Flavia Wasserfallen wiirdigte am
Jubildumsfest die Arbeit von CONTACT.

Feiern
zum Funfzigsten

Das Jahr 2023 stand bei
CONTACT ganz im Zeichen des
50-Jahr-Jubilaums.

Neben dem grossen Jubildaumsfest und dem
Video Ulber die Geschichte der Stiftung gab es
zahlreiche weitere Veranstaltungen - auch fir
die Klient*innen. Ziel war es, die Aktivitaten
moglichst breit GUber die Monate zu verteilen. So
wurden zum Beispiel wahrend des ganzen Jahres
verschiedene Festivitdten fir die Klient*innen
organisiert. Von einem Ausflug auf den Harder
Kulm Gber eine Party in der «<Heiteren Fahne» in
Wabern bis hin zu einem festlichen Abendessen
mit einem Stérkoch haben sich die CONTACT-
Betriebe ganz unterschiedliche Anlasse fiir ihre
Klient*innen einfallen lassen.

Féter le
50¢ anniversaire

Chez CONTACT, I’'année 2023
a été placée sous le signe du
50¢anniversaire.

Outre notre grande féte de jubilé et la vidéo
consacrée a I'histoire de la fondation, de nom-
breux événements ont été organisés, y compris
pour notre clientéle. Notre objectif était de re-
partir ces activités le plus largement possible au
fil des mois. Par exemple, différentes festivités
pour notre clientéle ont eu lieu tout au long de
I’année: une excursion sur le Harder Kulm, une
féte au Heitere Fahne a Wabern, un souper festif
préparé par un cuisinier invité.. Les établisse-
ments CONTACT ont mis en place toutes sortes
d’événements pour leur clientéle.

Une étape importante de la politique en matiére de
drogues: le tournage de I’épisode des années 1990 pour
la vidéo du jubilé.

A la recherche d’une future
politique en matiére de dépendance

Dans le cadre du 50¢ anniversaire de CONTACT,
on m’a souvent demandé a quoi ressemblerait la
politique en matiére de dépendance dans un de-
mi-siécle. En toute franchise, j'ai esquivé cette
question. Je n’ai pas de boule de cristal et, comme
chacun le sait, prédire I'avenir est impossible. Ce-
pendant, si je reformule la question (« Quelle est la
politique en matiére de dépendance que CONTACT
souhaite pour I'avenir ?»), nous pouvons alors ap-
porter des réponses claires.

Méme dans un avenir lointain, chaque société
connaitra des dépendances. C’est un fait. La dis-
parition des dépendances n’est pas le but premier
d’une institution comme la nétre, qui se concentre
sur la réduction des risques. Notre approche est
basée sur I'acceptation. Nous acceptons que la
consommation de substances psychoactives soit
vouée a persister. Une grande partie des consom-
mateurs-trices ont une compétence élevée en
matiére de consommation et un faible risque de
dépendance. Néanmoins, il y aura toujours des
personnes qui ne sont pas en mesure de contréler
leur consommation, et pour qui celle-ci deviendra
un probléme.

A I'avenir aussi, le défi de I'aide en matiére de dé-
pendance consistera a apporter le meilleur soutien
possible a ces personnes. Or, ce soutien requiert
des changements dans les conditions-cadres. La

société doit reconnaitre que la dépendance est
une maladie qui ne peut pas étre vaincue en faisant
simplement preuve de bonne volonté. Pour moi, il
est donc clair qu’il faut viser une dépénalisation
générale de la consommation et créer des régles
correspondant strictement au potentiel de risque
de chaque substance. Dans la vision que j’ai de
I’avenir, les personnes souffrant de dépendance
ne seront plus stigmatisées, notamment parce que
la consommation ne sera plus considérée comme
criminelle.

En acceptant le fait que notre société connait des
problémes de dépendance, nous pourrons allouer
des ressources financiéres suffisantes a I'aide aux
personnes dépendantes, ce qui permettra d’amé-
liorer leur encadrement et leur intégration sociale.

Reto Miiller,
Président von
CONTACT, Stiftung
fiir Suchthilfe

Reto Miiller,

président de CONTACT,
Fondation Aide
Addiction

Ein Ort der Sicherheit,
des Ruckzugs und der Vertrautheit

2023 feierte La Strada sein 20-jahriges Bestehen. CONTACT hat die
niederschwellige Anlaufstelle fir suchtgefahrdete Sexarbeiterinnen
vor 15 Jahren von der Gassenarbeit Gtbernommen und weiterentwickelt.
Im Gesprach erlautert Julia Nievergelt, Leiterin von La Strada, die
Bedeutung und die Herausforderungen des Angebots.

Wie nutzen die Klientinnen das Angebot?

Viele der Klientinnen nutzen unser Angebot regel-
massig, das heisst mindestens einmal pro Woche.
Wie lange sie bei uns bleiben und was besprochen
wird, ist sehr unterschiedlich und hangt auch von
Faktoren wie dem Wetter oder der Nachfrage nach
sexuellen Dienstleistungen ab. Manchmal decken
sich Sexarbeiterinnen kurz mit Praventions- oder
Konsumationshilfsmaterial ein und gehen gleich
wieder. Meistens bleiben sie aber langer und nut-
zen das Angebot an Essen, Trinken und Kleidung.
Viele erzdhlen uns von ihren Alltagserlebnissen
oder ihren zum Teil sehr prekédren Lebenssituatio-
nen. Wir bieten unter anderem Kurzberatungen
und Betreuung zu Sucht- und Alltagsthemen an.
Die Klientinnen schétzen die wertschatzende Art
der Mitarbeiterinnen und den unvoreingenomme-
nen, neugierigen Umgang des La-Strada-Teams
mit ihrer Tatigkeit als Sexarbeiterin. Im Winter ist
unser Bus auch ein Ort zum Aufwéarmen.

Wie kann das Angebot von

La Strada noch verbessert werden?

Alle CONTACT-Angebote werden regelmassig
Uberprift und weiterentwickelt. Bei La Strada fin-

det zurzeit eine Bedarfsabklarung in Zusammen-
arbeit mit der Fachhochschule Nordwestschweiz
statt. In Gesprachen mit suchtgefahrdeten Sex-
arbeiterinnen wird erhoben, welche Bediirfnisse
sie aktuell haben und wie gut diese durch das be-
stehende Angebot abgedeckt werden.

Welches sind derzeit die gréssten Herausforde-
rungen auf dem Berner Strassenstrich?

Die Nachfrage nach sexuellen Dienstleistungen
auf dem Strassenstrich an der Taubenstrasse ist
zurlickgegangen. Da sie oft keine alternative Ein-
nahmequelle haben, sindimmer mehr Sexarbeite-
rinnen mit finanziellen und existenziellen Angsten
konfrontiert. Dies kann wiederum dazu fihren,
dass sie sich in ihrer Verzweiflung vermehrt auf
risikoreiche Dienstleistungen wie etwa Sex ohne
Kondom einlassen. Dadurch steigt das Risiko ge-
sundheitlicher Folgeschaden. Dieser Trend hat
schon vor der Coronapandemie eingesetzt. Umso
wichtiger ist es, dass La Strada diesen Frauen mit
Informationen und Sensibilisierung zu Themen
wie Safer Sex, Safer Use und Gesundheitsschutz
weiterhin mit einem unterstiitzenden Angebot
helfen kann.

Un lieu de sécurité, de retrait et d’intimité

La Strada a fété son 20¢ anniversaire en 2023. Il y a 15 ans, CONTACT a repris
ce centre d’accueil a bas seuil pour les travailleuses du sexe menacées par la
dépendance du travail de rue et 'a développé. Dans cet entretien, Julia Nievergelt,
responsable de La Strada, nous explique I'importance et les défis de cette offre.

Comment les clientes utilisent-elles cette offre?
De nombreuses clientes utilisent souvent notre offre,
c’est-a-dire au moins une fois par semaine. La durée
de leur séjour chez nous et les sujets qu’elles abordent
sonttrés variables et dépendent également de facteurs
tels que la météo ou la demande en matiére de services
sexuels. Certaines travailleuses du sexe font juste un
saut chez nous pour se réapprovisionner en matériel
de prévention ou d’aide d la consommation. Mais la
plupart d’entre elles restent un peu plus longtemps
et bénéficient de I'offre de nourriture, de boissons et
de vétements. Beaucoup nous racontent leurs expé-
riences quotidiennes ou leurs situations de vie, parfois
trés précaires. Nous leur proposons notamment des
consultations bréves et un encadrement autour de
sujets liés d la dépendance et d la vie quotidienne. Nos
clientes apprécient 'approche valorisante des colla-
boratrices ainsi que I’attitude impartiale et curieuse
dont fait preuve I'équipe de La Strada vis-d-vis de leur
activité de travailleuses du sexe. En hiver, notre bus est
aussi un lieu ot elles peuvent se réchauffer.

Comment I'offre de La Strada

peut-elle étre améliorée ?

Toutes les offres de CONTACT sont régulierement
contrélées et développées. Pour La Strada, une

évaluation des besoins est en cours. Cela se fait en
collaboration avec la Haute école spécialisée du
Nord-Ouest de la Suisse. Des entretiens avec des
travailleuses du sexe présentant un risque de dé-
pendance permettent de déterminer quels sont leurs
besoins actuels et dans quelle mesure ces derniers
sont couverts par ['offre existante.

Quels sont les plus grands défis a relever actuelle-
ment dans la prostitution de rue bernoise ?

A la Taubenstrasse, la demande de services sexuels a
diminué. La prostitution s’est déplacée vers d’autres
lieux. Comme elles ne disposent souvent pas d’autres
sources de revenus, de plus en plus de travailleuses
du sexe connaissent des angoisses d’ordre financier,
voire existentiel. En désespoir de cause, certaines
d’entre elles sont poussées a proposer des services
a risque, notamment des rapports sexuels sans
préservatif, qui augmentent les dangers pour leur
santé. Cette tendance avait commencé avant la
pandémie de coronavirus. D’ou I'importance que La
Strada puisse continuer a aider ces femmes en leur
fournissant des informations et en les sensibilisant
a des sujets tels que le safer sex, le safer use et la
protection de la santé.
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Mehr als nur
Drug Checking

CONTACT Nightlife bietet neben
Drug Checking viele weitere
Dienstleistungen an.

Das stationdre Drug-Checking-Angebot (dib) in
Bern und Biel ist zweifellos ein wichtiger Bestand-
teil von CONTACT Nightlife - aber bei Weitem
nicht der einzige. Mit dem mobilen Drug Checking
war das «rave it safe»-Team letztes Jahr mehrere
Male an Partys und Raves im Einsatz. Neben der
schnellen Analyse von Proben geht es bei diesen
Veranstaltungen immer auch darum, vor Ort Auf-
klarungsarbeit Giber Substanzen oder Safer-Use-
Regeln zu leisten.

Zu den Kernaufgaben von CONTACT Nightlife
gehort die Beratung zu Konsumverhalten und
Substanzen. Ein Grossteil dieser Beratungen fand
online auf der Suchtberatungsplattform «Safe-
Zone» statt. Weitere Beratungen erfolgten di-
rekt im Rahmen des stationdren Drug Checking,
im Onlinechat «Discord» oder per Telefon und
E-Mail.

Die Mitarbeitenden von CONTACT Nightlife wer-
den zudem haufig als Fachpersonen beigezogen.
Im Rahmen von Workshops, Vortréagen oder indi-
viduellen Fortbildungen konnten sie ihr Fachwis-
sen zu den Themen «Psychoaktive Substanzen»,
«Konsumtrends» oder «Safer Use» mehrfach mit
einem interessierten Publikum teilen.

Bien plus que
du Drug Checking

CONTACT Nightlife propose de
nombreux autres services en plus du
Drug Checking.

L’offre de Drug Checking stationnaire (dib) dispo-
nible a Berne et a Bienne est sans aucun doute un
élément important de CONTACT Nightlife. Mais il
est loin d’étre le seul. En effet, en 2023, I’équipe
de «rave it safe» est intervenue plusieurs fois dans
des fétes et des raves avec son service mobile de
Drug Checking. Lors de ces manifestations, outre
I'analyse rapide d’échantillons, I'objectif consiste a
faire un travail d’information sur place concernant
les substances ou les régles du safer use.

L’une des taches principales de CONTACT Night-
life est de conseiller en matiére de substances et
de comportement de consommation. Une grande
partie de ces consultations se sont faites en ligne sur
la plateforme de conseil en matiére de dépendance
«SafeZone». D’autres consultations ont eu lieu lors
du Drug Checking stationnaire, sur le chat en ligne
«Discord» ainsi que par téléphone et par courriel.
Par ailleurs, les membres du personnel de CONTACT
Nightlife interviennent souvent en tant que spé-
cialistes. Dans le cadre d’ateliers, d’exposés ou de
formations individuelles, ces personnes ont partagé
leur expertise sur des thémes tels que les substances
psychoactives, les tendances de consommation et
le safer use.

CONTACT-Standorte 2023 /
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CONTACT 2023 im Uberblick /
CONTACT 2023 en bref

92 % der abgegebenen/verkauften Sprit—
Z€eN in Bern, Biel und Thun werden nach dem
Gebrauch ZUrlickgegeben

Das Team von CONTACT
Mobil hat 232 Menschen
in finf Gemeinden erreicht

231083 visites
surlesite raveitsafe.ch
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Im La Gare sind 847 Suppen

konsumiert worden

$99

217% des client-e-s
de CONTACT Mobile
étaient des femmes.

Wohnen sowie im teilbetreuten Wohnen
von CONTACT Wohnen

4660 accompagne-
ments réguliers au logement
(consultations) par CONTACT Logement
Schénbiihl et Interlaken

227 Personen

in Wohnbegleitungen oder begleitetem

Nombre de l0gements
mis a disposition : 121

104 3 Klient*innen bei
CONTACT Anlaufstelle Bern, Biel,
Tavannes und CONTACT SPUT in Thun

480 OAT-Patient*innen
bei CONTACT Suchtbehandlung in Bern,
Langenthal und im Berner Jura

=
=
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520
Warnungen an

Klient*innen nach der
) Substanzanalyse

Umtausch, Verkauf und Abgabe von

489770 Spritzen und

Nadeln im Spritzenumtausch

110 971

heures de travail

fournies par les client-e-s
de CONTACT Travail

Das Team von La Strada hat insgesamt

1169 Kurzberatungen

durchgefiihrt

5500 préservatifs

distribués par I'équipe de La Strada

1365 Proben

wurden bei dib Bern

10 Lernende standen bei einem
Arbeitsbetrieb von CONTACT unter Vertrag

Stiftungsrat 2023 /
Conseil de fondation 2023

Reto Miller, Président / président / Daniel Kancz,
Vizeprasident / vice-président / Gaby Reber /
Ueli Spring / Matthias Ramsauer / Sima Dadelahi /
Maurane Riesen / Salomé Steinle / Markus Jann

Leitung 2023 / Direction 2023

Rahel Gall Azmat, Geschaftsleiterin / directrice /
Simone Schar, Leiterin Bereich | (CONTACT
Anlaufstelle, CONTACT Mobil, CONTACT Night-
life, CONTACT Suchtbehandlung) / directrice du
domaine | (CONTACT Centre d’accueil, CONTACT
Mobile, CONTACT Nightlife, CONTACT Traite-
ment d’addiction) / Roberto Carnibella, Leiter
Bereich Il (CONTACT Arbeit, CONTACT Woh-
nen) / directeur du domaine Il (CONTACT Travail,
CONTACT Logement / Carl Miiller, Leiter Dienste
und stv. Geschéftsleiter / directeur des services et
suppléant de la directrice

Mitarbeitende / Personnel

Per 31.12.2023 arbeiteten 180 Personen (inkl.
Aushilfen, Reinigungspersonal und Praktikant*in-
nen) bei CONTACT, Stiftung fir Suchthilfe. Dies
entspricht 116,6 Vollzeitstellen.

Le nombre de personnes employées au 31.12.2023
par la Fondation CONTACT est de 180 personnes
(aides, personnel de nettoyage et stagiaires inclus).
Cela correspond a 116,6 postes a plein temps.

20 000 harasses
de boissons LOLA sont

en circulation en Suisse
3
N
O 6 % de la clientéle de

CONTACT Centre d’accueil Berne
ont moins de 30 ans.

und Biel getestet

744 tonnes de matériel
électrique recyclé par
CONTACT Travail G Berne et Thoune
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