
Strategie CONTACT 2023 - 2024
Alle Aktivitäten von CONTACT haben das Ziel, negative Folgen von 

Substanzkonsum für Individuum und Gesellschaft zu vermindern.

 CONTACT positioniert sich als Kompetenzzentrum für Schadensminderung
und engagiert sich dafür, dass diese ein zentrales Element der Suchthilfe
bleibt.

 CONTACT ist kompetent bezüglich Substanzen, Krankheitsbilder und Inter-
ventionsformen und pflegt eine professionelle Beziehung zu Klient*innen und
Kund*innen.

 CONTACT bietet Leistungen, die zielgruppenspezifisch und bedarfsorientiert
sind. Spezifische Angebote für junge Erwachsene werden (weiter-)entwickelt,
gleichzeitig werden auch die Bedürfnisse von älteren Klient*innen berück-
sichtigt.

 CONTACT pflegt einen guten Informationsaustausch und legt Wert auf klare
Rollen und Prozesse. Besonders wichtig sind interne und externe Vernetzung,
Fallkoordination und Wissenstransfer.
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